
平成 25年 12月 15日（日）付で、三菱東京 UFJダイレクトでじぶん銀行の普通預金口座開設
の受付を開始することに伴い、三菱東京 UFJダイレクト利用規定を変更します。 
 

変更前 変更後 
第 28条 じぶん銀行口座残高照会 第 28条 じぶん銀行(銀行代理業)
1. 内容 1. 内容 
「じぶん銀行口座残高照会」とは、当行のイ

ンターネットバンキングの画面でじぶん銀行

口座（両行口座が同一ご名義（お届けの生年

月日が同一、かつ当行が同一ご名義と認めた

もの）に限ります）の残高照会ができるサー

ビスです。 

（1）本サービスによりお客さまがご利用にな
れるじぶん銀行(銀行代理業)取引 （以下、「じ
ぶん銀行(銀行代理業)」といいます）の内容
は次のとおりとします。 
①じぶん銀行円普通預金口座開設のお申

し込み 
当行は、じぶん銀行を所属銀行とする銀行

代理業者として、じぶん銀行円普通預金口

座開設の契約締結の取次ぎをします。 
②じぶん銀行口座残高照会 
（2）お客さまがじぶん銀行円普通預金口座を
開設した後のお取引については、すべてお客

さまと株式会社じぶん銀行 （以下、「じぶん
銀行」といいます）とのお取引となります。 
（3）じぶん銀行円普通預金の口座開設のお申
し込みおよび口座残高照会の内容およびご利

用時間は、当行およびじぶん銀行が定めるも

のとします。 
（4）当行はお客さまに通知することなく、じ
ぶん銀行(銀行代理業)のインターネットバン
キングでの取り扱い内容、ご利用時間を変更

することがあります。

 
2. 利用制限 2. 利用制限 
じぶん銀行の情報提供時間やサービス変更な

どの事情により、情報が表示されない場合が

あります。 

じぶん銀行の情報提供時間やサービス変更

などの事情により、じぶん銀行(銀行代理業)
のお取引を利用できない場合があります。

3. 登録及び当行による登録情報の取扱い 3. じぶん銀行円普通預金口座の開設
（1）利用にはあらかじめインターネットバン
キングの画面で「じぶん銀行口座登録」を行

うことが必要です。登録にあたっては、両行

口座が同一ご名義であることを確認するため

に、当行が保有しているご本人さまを特定す

るための情報（生年月日）、本サービス提供

にあたり登録時にお客さまに入力いただいた

情報（じぶん銀行のお客さま番号およびログ

インパスワード）をじぶん銀行に提供させて

いただきます。 
 

(1)「じぶん銀行円普通預金口座開設」のお申
し込みは、本規定および別途、じぶん銀行が

定めるじぶん銀行取引規約、普通預金規約を

お客さまが承認のうえ、当行が提供するイン

ターネットバンキングで行うものとします。 
(2)「じぶん銀行円普通預金口座開設」のお申
し込みのご利用にあたっては、お客さまがあ

らかじめ当行に届出いただき登録されてい

るお客さまの情報をじぶん銀行に引き継ぐ

ことを承認のうえ、当行が提供するインター

ネットバンキングで行うものとします。



（2）「じぶん銀行口座残高照会」の提供にあ
たり、当行は、じぶん銀行口座の登録時にお

客さまが入力したじぶん銀行のお客さま番号

を当行が保有するデータベースサーバーに厳

重に保管します。 
（3）「じぶん銀行口座登録」をされると、自
動的にじぶん銀行の口座が三菱東京ＵＦＪダ

イレクトの振込先口座として登録されます

（登録上限数を超えている場合を除きます）。

登録にあたり、じぶん銀行口座の支店名、預

金種類、口座番号、お名前の情報をじぶん銀

行から提供を受け、保管します。 
（4）当行はインターネットバンキングの画面
でじぶん銀行の残高情報を表示します。表示

される情報は、じぶん銀行のサイトで表示さ

れる最新の情報と異なる場合があります。表

示する機能やその他機能において表示された

情報に基づいてお客さまが行った取引等の結

果について当行は一切責任を負いません。お

客さまがこれらの情報について正確な最新情

報を必要とする場合には、必ずじぶん銀行の

サイトにログインのうえ表示内容をご確認く

ださい。 

（3) じぶん銀行円普通預金口座開設のお申し
込みにあたっては、以下の条件を満たしてい

ることとします。 
①インターネットバンキングがご利用で

きること 
②15歳以上であること 

(4)前号(3)の条件を満たす場合でも以下のお
客さまはお申し込みできません。 
 ①海外にお住まいのお客さま 
 ②すでに、じぶん銀行に円普通預金口座を

お持ちのお客さま 
 ③携帯電話番号と携帯Eメールアドレスを
お持ちでないお客さま 
（5）前号(3)の条件を満たす場合でも、当行ま
たはじぶん銀行の判断により、じぶん銀行円

普通預金口座の開設のお申し込みを利用でき

ない場合があります。

4. 登録上の留意点 4. じぶん銀行口座残高照会
（1）お客さまのご希望によりオートログイン
登録もできます。 
（2）登録された内容は、所定の画面より削除
が可能です。ただし、一旦削除された内容は

取り消しできません。 
 

(1)「じぶん銀行口座残高照会」とは、インタ
ーネットバンキングの画面でじぶん銀行口

座（両行口座が同一ご名義（お届けの生年月

日が同一、かつ当行が同一ご名義と認めたも

の）に限ります）の残高照会ができるサービ

スです。 
(2)「じぶん銀行口座残高照会」のご利用には
あらかじめインターネットバンキングの画

面で「じぶん銀行口座登録」を行うことが必

要です。登録にあたっては、両行口座が同一

ご名義であることを確認するために、当行が

保有しているご本人さまを特定するための

情報（生年月日）、本サービス提供にあたり

登録時にお客さまが入力した情報（じぶん銀

行のお客さま番号およびログインパスワー

ド)をじぶん銀行に提供します。
(3)「じぶん銀行口座残高照会」の提供にあた
り、当行は、じぶん銀行口座の登録時にお客

さまが入力したじぶん銀行のお客さま番号

を当行のデータベースサーバーに保管しま

す。 
 
 



(4)「じぶん銀行口座登録」を行うと、自動的
にじぶん銀行の口座が三菱東京ＵＦＪダイ

レクトの振込先口座として登録されます（登

録上限数を超えている場合を除きます）。登

録にあたり、じぶん銀行口座の支店名、預金

種類、口座番号、お名前の情報をじぶん銀行

から提供を受け、当行で保管します。 
（5）当行はインターネットバンキングの画面
でじぶん銀行の残高情報を表示します。表示

される情報は、じぶん銀行のサイトで表示さ

れる最新の情報と異なる場合があります。表

示する機能やその他機能において表示され

た情報 に基づいてお客さまが行った取引等
の結果について当行は一切責任を負いませ

ん。お客さまがこれらの情報について正確な

最新情報を必要とする場合 には、必ずじぶ
ん銀行のサイトにログインのうえ表示内容

をご確認ください。 
（6）お客さまのご希望によりオートログイン
登録もできます。 
（7）登録された内容は、所定の画面より削除
が可能です。ただし、一旦削除された内容は

取り消しできません。 
（8）お客さまのご利用方法が当行および当行
の利用者やじぶん銀行およびその利用者に

対して明らかに不利益を与えると当行が認

めた場合、当行は事前に連絡することなく、

お客さまの登録内容を抹消することがあり

ます。そのために生じた損害について当行は

責任を負いません。 

5. 免責事項 5. 免責事項 
以下の場合について当行は賠償等の責任・義

務を負いません。 
（1）じぶん銀行との間で発生した紛議および
その紛議を理由とするお客さまの損害等。 
（2）じぶん銀行のセキュリティ等を原因とし
てお客さまに生じた損害。 
（3）当行が相当のシステム安全対策を講じた
にもかかわらずシステムの障害により、お客

さまの登録内容が消失、変容したためにお客

さまに生じた損害。 
 
 
 
 
 

以下の場合について当行は賠償等の責任・義

務を負いません。 
（1）じぶん銀行との間で発生した紛議および
その紛議を理由とするお客さまの損害等。 
（2）じぶん銀行のシステム障害等の原因によ
り生じたお客さまの損害等。 
（3）当行が相当のシステム安全対策を講じた
にもかかわらずシステムの障害により、お客

さまの登録内容が消失、変容したために お
客さまに生じた損害等。 



6. 登録内容の抹消 6. 本機能の停止または廃止
お客さまのご利用方法が当行および当行の利

用者やじぶん銀行およびその利用者に対して

明らかに不利益を与えると当行が認めた場

合、当行は事前に連絡することなく、お客さ

まの登録内容を抹消することがあります。そ

のために生じた損害について当行は責任を負

いません。 

技術上の理由または当行の業務上の理由に

基づき、機能の全部または一部が制限、停止

もしくは廃止されることがあります。機能の

制限、停止もしくは廃止等により、お客さま

に情報入手の遅延、情報の滅失または損壊そ

の他いかなる損害が発生した場合であって

も、当行は一切の責任を負いません。 
 

7. 停止または廃止  
技術上の理由または当行の業務上の理由に基

づき、機能の全部または一部が制限、停止も

しくは廃止されることがあります。機能の制

限、停止もしくは廃止等により、お客さまに

情報入手の遅延、情報の滅失または損壊その

他いかなる損害が発生した場合であっても、

当行は一切の責任を負いません。 

 

 


